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ΣΑΜΑΡΑ ΜΑΡΙΑ “FitHealth”

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

ΣΑΜΑΡΑ ΜΑΡΙΑ “FITHEALTH”  

Στην εταιρεία µας, βασική αρχή και δέσµευση της Διοίκησης αλλά και 
προσπάθεια κάθε στελέχους της, είναι να παρέχει στους πελάτες της αξιόπιστα 
προϊόντα και υπηρεσίες που καλύπτουν πλήρως τις απαιτήσεις τους και τις σχετικές 
νοµοθετικές και κανονιστικές απαιτήσεις. 

Αυτό θα έχει ως αποτέλεσµα: 
• Ικανοποίηση των πελατών από τα διατιθέµενα 
προϊόντα και υπηρεσίες 

• συµφωνία µε τις νόρµες ασφάλειας και αξιοπιστίας 
• µείωση του κόστους και βελτίωση της συνολικής 
αποδοτικότητας της εταιρείας 

Για να πετύχουµε τα παραπάνω, έχουµε αναπτύξει και εφαρµόζουµε Σύστηµα 
Διαχείρισης Ποιότητας ως προς ISO 13485/2016  και Y.A. 4822/2025. Παρέχουµε όλους 
τους αναγκαίους πόρους για τη λειτουργία της εταιρείας µας. 

Καθορίζουµε στόχους Ποιότητας, την επίτευξη των οποίων ανασκοπούµε σε 
τακτά χρονικά διαστήµατα, κατά την διάρκεια της ετήσιας Ανασκόπησης από την 
Διοίκηση. 

Η προσπάθεια για συνεχή βελτίωση της αποτελεσµατικότητας  του 
Συστήµατος Διαχείρισης Ποιότητας αποτελεί στόχο και βασική µας δέσµευση. 

Ο Προϊστάµενος Διαχείρισης Ποιότητας, τον οποίο έχει ορίσει η Διοίκηση της 
ΣΑΜΑΡΑ ΜΑΡΙΑ “FITHEALTH”, έχει την αρµοδιότητα και δικαιοδοσία να επιβλέπει την 
υλοποίηση, την λειτουργία και την συνεχή βελτίωση του Συστήµατος Ποιότητας. 
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